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LE SERVICE REGIONAL DE PREVENTION « LA TEIGNOUSE »

De Service régional de Prévention La Teignouse is een vzw opgericht in 1989, met als belangrijkste doelen, door middel van verschillende projecten, onthaal, begeleiding, integratie van sociaal zwakke personen en dat, altijd in overleg met het betroffen publiek. De vereniging is erkend als sociale integratiedienst door de Waalse gemeenschap om overleg te plegen met personen die permanent op domeinen en campings van de regio Ourthe-Amblève-Condroz verblijven. De initiatieven zijn uiteenlopend en veranderlijk in functie van de interesses van het doelpubliek. We kunnen evenwel de volgende initiatieven vermelden: het opstarten van verschillende praatgroepen, workshops over “socialisatie”, het beheer van een ter plaatse opgerichte mobiele animatiebus, het openen en het beheer van een soepbar, van tables d’hôtes en van workshops om kennis uit te wisselen, …

Die projecten, in een collectieve of zelfs gemeenschappelijke vorm worden parallel ook een meer geïndividualiseerde dimensie.

Onze initiatieven zijn gebaseerd op de volgende principes:

· Zich engageren zodat iedereen wordt:

· benaderd op een menselijke manier,

· ontvangen en aanhoord op een vertrouwelijke wijze,

· gerespecteerd in zijn verschillen,

· Ieders bekwaamheden waarderen;

· Een solidaire band stimuleren;

· De zelfstandigheid van de persoon erkennen en versterken;

· Het welzijn bevorderen door (opnieuw) een sociale band te scheppen;

· Door middel van onze initiatieven, er op toezien dat iedereen zijn plaats inneemt en zijn persoonlijkheid tot ontplooiing brengt;

· Openstaan voor veranderingen.

De Service Régionale de Prévention werkt in 11 semi-landelijke gemeenten van de regio Ourthe-Amblève-Condroz, ten zuiden van Luik in samenwerking met de locale en regionale partners (OCMW, Waalse gemeenschap, huisvestingsdienst…)

OORSPRONG VAN HET PROJECT

In 2004 vroeg de Service Régional de Prévention aan de Waalse gemeenschap de toestemming om het werk inzake sociale integratie uit te breiden.

Van juli tot december 2004 maakte een medewerker van het project “participation citoyenne” een rapport op over de gemeenten Aywaille en Comblain-au-Pont.

Het rapport steunt op een enquête en interviews, zowel individuele als collectieve en voor een groot deel met werkers op het terrein (gemeente, sociale huisvesting, OCMW, AMO, APIC,…) 

Het rapport bracht naar voren dat in de gemeenten Aywaille en Comblain-au-Pont:

· een groot aantal zogenaamde “sociaal zwakkere” personen op campings en in sociale woningen wonen;

· een groot aantal personen met een bescheiden inkomen (integratie-inkomen, werkloosheidsbijdrage,…) onder sociale uitsluiting lijden;

· er een toename van het aantal éénoudergezinnen is.

Dat hadden ook onze partners (Teignouse AMO, OCMW,…) de laatste jaren vastgesteld.

De uitsluiting en het sociale, culturele en economische isolement zijn ook met de geografie verbonden: 

· De sociale band valt uiteen,

· Er zijn weinig “gratis” gemeenschapsruimten in onze gemeenten;

· Wanneer men niet over een auto beschikt, heeft men problemen om zich te verplaatsen
· De zogenaamde “sociaal zwakkere” bevolking kan moeilijker deelnemen aan ontspanningsmogelijkheden die in de regio georganiseerd worden;
· Sommige personen zijn moeilijk op een professionele manier te “herintegreren” wanneer ze niet eerst gesocialiseerd worden en aan hun zelfvertrouwen gewerkt wordt.
· Meer en meer families hebben schulden.

DOELPUBLIEK

Zoals gedefinieerd in het decreet van 17 juli 2003 betreffende de sociale integratie gaat het om volwassen personen die (mogelijk) geconfronteerd worden met moeilijkheden om een leven te leiden dat overeenstemt met de menselijke waardigheid.

Beter gezegd, personen wier economische, sociale en culturele rechten niet gerespecteerd worden (recht op werk, recht op een degelijke woning, recht op culturele en sociale ontspanning, recht op sociale zekerheid, op gezondheidsbescherming, op sociale, medische en juridische hulp,…)
Concreet gezien, uit de socio-economische realiteit die vastgesteld werd in de gemeenten Aywaille en Comblain-au-Pont bij de enquête die in het kader van het project “participation citoyenne en 2004” uitgevoerd werd en uit de vaststellingen van de sociale werkers, hebben wij dat bepaald publiek teruggevonden bij: 

· Personen die een sociale woning of sociaal achtergestelde verblijfplaats (onbewoonbaar huis of permanent verblijf op een camping, …) hebben;

· Een groot deel van het vrouwelijke publiek en van de éénoudergezinnen;

· Groepen van personen met een bescheiden inkomen (werkloosheidsuitkering, integratie-inkomen,…);

· Groepen van personen die reeds een socio-professionele integratiefase meegemaakt hebben, die mislukt is (einde van een artikel 60 dat niet overgaat in een aanwervingscontract, onvoorziene gebeurtenis, verlies van werk, opleiding die niet goed verloopt,…)

87 personen hebben in 2006 aan de activiteiten van de Service Régional de Prévention La Teignouse in het kader van het project rond sociale integratie deelgenomen. Er waren 23 mannen en 64 vrouwen.
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NODEN

Dankzij dat onderzoek hebben sommige bewoners zin gekregen elkaar te ontmoeten, samen gezellige momenten te delen en over een plaats te beschikken waar ze:

· mensen kunnen ontmoeten;

· “het gevoel hebben dat ze niet nutteloos zijn”;

· het gevoel hebben dat er naar hen geluisterd wordt en ze niet afgekeurd worden;

· ervaringen kunnen uitwisselen;

· taboes rond verscheidenheid kunnen doorbreken;

· zich kunnen uiten, over hun leven kunnen spreken en kunnen nadenken over gemeenschappelijke problemen;

· ervan bewust kunnen worden dat “ze er niet alleen voor staan”;

· etiketten die bepaalde personen opgeplakt krijgen (op basis van hun verleden, hun achtergrond, …), kunnen verwijderen.
Sommige personen hebben hun moeilijkheden geuit om “een plaats” te vinden in het economische, sociale en culturele leven van de gemeente.

Naast hun financiële moeilijkheden, moet met andere parameters rekening gehouden worden, zodat we kunnen begrijpen waarom ze zich stilaan isoleren:

· weinig zelfvertrouwen,

· het “afkeurende etiket dat hen opgeplakt werd”, het feit als een persoon buiten de maatschappij beschouwd te worden,

· het aantal eerdere tegenslagen die hen in een spiraal van financiële bijstand brengt,

· het gevoel “het leven te moeten ondergaan”

DOELEN

Zoals voorzien in het decreet luiden de algemene doelen van het integratiewerk als volgt:
· het sociale isolement doorbreken;

· zorgen voor een deelname aan het sociale, economische, politieke en culturele leven;

· de sociale erkenning bevorderen;

· het welzijn en de levenskwaliteit verbeteren;

· de zelfstandigheid stimuleren.

Om die algemene doelen te bereiken en te beantwoorden aan de verwachtingen van ons publiek, hebben we specifiekere doelen gesteld. De verschillende activiteiten die we op touw hebben gezet, zijn middelen om: 

· nieuwe sociale contacten tussen de mensen te knopen (nieuwe ontmoetingen organiseren en solidariteit ontwikkelen);

· te leren luisteren naar andere groepsleden, bepaalde taboes te doorbreken en verschillen te aanvaarden; 

· zich te uiten, over het leven te spreken, zich te interesseren voor nieuwe aspecten en na te denken over gemeenschappelijke problemen, kennis uit te wisselen;

· bekwaamheden tot uiting te brengen en die van de andere groepsleden te erkennen, erkend te worden als een persoon die deel uitmaakt van een project;

· personen de kans te geven te werken aan het (vaak negatieve) beeld dat ze van zichzelf hebben;

· deelnemer van een groep te zijn door de plaats en het ritme van de anderen te respecteren;

· gezonde, lekkere en goedkope voeding te (her)ontdekken.

INITIATIEVEN 

1. De soepbar (in Comblain-au-Pont):

In 2004 heeft een groep personen zich rond éénzelfde doel verenigd: het opstellen van een gezellige ontmoetingsruimte die; 
· voor iedereen toegankelijk is, 

· het sociaal isolement doorbreekt, 

· voor uitwisseling van kennis zorgt, 

· verschillende gemeenschappelijke projecten bevordert.

Een soepbar openen is op verschillende niveaus interessant: samen eten is gezellig, door soep te maken, bereikt men pedagogische doelen die een gezonde en kostbare voeding bevordert, het zorgt ook voor ander mogelijke vooruitzichten die samenhangen met onze landelijke realiteit (bijvoorbeeld een gemeenschappelijke moestuin bewerken).

De deelnemers komen iedere week samen. Op woensdagmorgen om de soep klaar te maken, de soepbar te versieren, verschillende problemen te bespreken,… en op donderdag van 8u tot 14u tijdens de openingsuren van de soepbar (ontvangst van de gasten, voorstelling van de integratieactiviteiten,…).

Bij de maandelijkse samenkomst bekijken de deelnemers de stand van zaken, zorgen ze voor de goede werking van de soepbar en zoeken ze oplossing voor de voorkomende problemen.

Het ritme van iedere deelnemer wordt gerespecteerd en in de loop der tijd stellen we vast dat de soepbar ervoor gezorgd heeft dat iedereen:

· een plaats en zijn verantwoordelijkheid in de groep gevonden heeft;

· aan het project kan meewerken;

· zich kan inzetten naargelang zijn mogelijkheden;

· zijn solidariteit tegenover andere deelnemers herontdekt;

· zelfvertrouwen krijgt en het beeld dat anderen over hem hebben, kan verbeteren; 

· erkend wordt voor wat hij voor de soepbar doet;

· anderen kan ontmoeten en met hen ervaring kan uitwisselen;

· gewaardeerd wordt door de anderen.

2. De table d’hôtes

Een groep personen (in het begin vooral huisvrouwen) hebben zich verzameld in het Maison de Quartier de Remouchamps (gemeente Aywaille) om een workshop te organiseren die toegankelijk zou zijn voor iedereen die “tussen de vier muren weg wil”.

Die groep, waarvan de deelnemers over culinaire talenten beschikken, stelde voor om in 2004 een table d’hôtes op te richten met de volgende doelstellingen; 

· samenkomen bij een gezellige maaltijd, 

· goedkoop en evenwichtig eten, 

· zorgen dat iedereen aan de bereiding kan deelnemen.
Iedere tweede dinsdag van de maand brengt iemand een gerecht mee dat ze graag met de andere wil delen (en dat niet meer dan 2 euro per persoon kost). De anderen brengen iets mee om het lokaal te versieren. Iedereen neemt op zijn manier deel zodat ze kunnen samenkomen bij een maaltijd waaraan iedereen zijn steentje heeft bijgedragen.

Na iedere table d’hôtes, hebben wij dankzij een evaluatie met de deelnemers kunnen vaststellen dat in de loop der tijd de gelegenheid ervoor zorgt dat de deelnemers:

· zin krijgen om samen aan tafel te gaan en te genieten van plezier en gezelligheid;

· een evenwichtige voeding en een klein budget kunnen combineren;

· culinaire weetjes of andere trucjes en tips kunnen uitwisselen;

· zin krijgen om evenwichtig te eten om gezond te blijven;

· nieuwe mensen leren kennen;

· voelen dat ze iets waard zijn en zelfvertrouwen krijgen;

· hun persoonlijkheid in de groep tot ontplooiing kunnen brengen.

3. Volkstuin

Het project ontstond in april 2007.

Een terrein vlakbij de soepbar werd ons ter beschikking gesteld, twee vrijwilligers stelden voor, ons bij het project te begeleiden.

Een perceel wordt bewerkt om groenten voor de soepbar te leveren en de rest van het terrein kan gebruikt worden als familiale percelen. Geïnteresseerden kunnen gebruik maken van gemeenschappelijk materieel, raadgevingen en zelfs een beetje hulp van onze vrijwilligers.

Er worden ook gezellige bijeenkomsten georganiseerd, bijvoorbeeld: het burenfeest, een barbecue…

Langzaamaan worden contacten geknoopt en wordt een stek doorgegeven of meegebracht en trucjes en tips uitgewisseld.

Het project is nog in zijn beginstadium en moet nog evolueren volgens het ritme van de personen.

4. Gecentraliseerde aankoopgroep

De groep heeft zich samengesteld na het driejarig werk van een consumentenschool.

De regio telt een groot aantal producenten bij wie het mogelijk is om kwaliteitsproducten tegen een redelijke prijs te verkrijgen wanneer in grote hoeveelheden wordt aangekocht.

Wij hebben dus bestellingen samengebracht en de verplaatsing en levering met de betroffen personen georganiseerd. 

De groep heeft nauwgezet gewerkt voor vooral de aankoop van vlees.

NB – De twee laatste projecten zijn recenter en konden nog niet goed geëvalueerd worden.

· Er werden ook andere integratie-initiatieven opgezet, maar die hebben niets met voeding te maken: culturele uitstapjes, uitwisseling van kennis,…

Evaluatie

We kunnen alleen maar vaststellen dat hoewel bij het begin van het project voeding niet ons belangrijkste doel was, ze nu toch een dominerende plaats inneemt!

Voeding blijkt een belangrijk instrument te zijn om te zorgen voor ontmoetingen en gezelligheid om onbetwistbare pedagogische doelen te verbinden.

Wij denken evenwel dat enkele elementen bepalend zijn geweest:

· Dankzij het feit dat voeding niet een doel op zich is, werden zonder een “moraliserende” kijk voor de werkers de noden duidelijk,

· Het zijn de mensen zelf die over de inhoud van de initiatieven beslist hebben, de “pedagogische” doelen hebben zich stilaan volgens het ritme van de deelnemers aan de initiatieven toegevoegd,

· Het zijn de deelnemers die over de competenties beschikken, de werkers hebben enkel geholpen om die competenties bij het werk aan te wenden.

· De deelnemers hebben de gelegenheid toevallig iets te leren en niet empirisch, bovendien is het leren plezierig.

Het is niet altijd makkelijk aangezien men steeds rekening moet houden met problemen in de groep, relationele problemen, conflicten, moeilijk oplosbare problemen en daarbij komen dan nog de problemen die ontstaan door de geringe mobiliteit in onze regio.

Er moet dus veel tijd en energie gestopt worden in het motiveren en waarderen van personen, hen contacteren wanneer ze afwezig zijn, het organiseren van verplaatsingen en de praktische omstandigheden van initiatieven (bijvoorbeeld voor de GAC). 

We zouden meer projecten willen ontwikkelen, maar het gebrek aan menselijke middelen (één enkele werker) houdt ons tegen.

Wij zijn daarentegen blij te kunnen vaststellen dat de deelnemers steeds meer de voorrang geven aan kwaliteitsvolle voeding waar ze niet te veel geld aan moeten uitgeven. Sommige deelnemers komen met hun kinderen naar de bijeenkomst en ook daar doen we ontdekkingen! Onze kleine “plattelandskinderen” leren er het verschil tussen een peer en een courgette en verkiezen zelfgemaakte soep boven fastfood. 

We hebben nog werk voor de boeg.
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